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Give&Take
Co-design i praksis - innovation gennem dialog



Hvad vil vi i Give&Take?

I Give&Take ønsker vi sammen med ældre 
borgere at designe en platform til at dele 
omsorg i fællesskaber. 

Med den digitale Give&Take platform ønsker vi 
at ’forlænge’ det fysiske møde og bidrage til et 
robust og inkluderende fællesskab.
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https://video.itu.dk/video/15066564/it-forskning-skaber-bedre-liv-for-aeldre
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Hvorfor er borgerinddragelse vigtigt?

Brugerdrevet innovation handler om 
at øve sig på fremtiden med 
udgangspunkt i borgernes hverdag
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Gåfællesskabet – et eksempel

Fra håndholdt motionsfællesskab til gensidig omsorg
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Co-design-processen i Give&Take

3 års projekt

Dialogmøder
Måned 3-6

Workshops
Måned 6-14

Living labs
Måned 17-36

≈ 200 borgere i Wien 
og på Frederiksberg
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Dialogmøder

7 Sundhedsinnovation 2017-11-16



Dialogværktøjskasse

Spil 1: Hvor er vi sammen, og hvad er vi sammen om?

Spil 2: Hvad kan vi dele?

Spil 3: Hvad med de andre?
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Kimen til gåfællesskabet

3 spil som fokuserer på at dele 
med udgangspunkt i motionsfællesskab
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Workshops

5 workshops i Den Gule Villa med hver
ca 25 borgere / sundhedsprofessionelle

Materiale og indsigter fra dialogmøder

Skitsere delepraksisser i forskellige
fællesskaber
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Gåfællesskabet vokser frem

WS 1: Et landskab af delefællesskaber på Frederiksberg

WS 2: Delefællesskaber: med hvem, hvad og hvordan kan vi dele? 

WS 3: Hvordan kan en digital platform hjælpe os med at dele?
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Billeder fra dialogmøder Spillekort: definerer roller 
i fællesskabet

Spillekort: vigtige pointer 
at huske på

Designspil

Hvor deler vi med hinanden?

WS 1a: Et landskab af delefællesskaber på Frederiksberg



En gruppes færdige spilleplade
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WS 1a: Et landskab af delefællesskaber på Frederiksberg
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Forberede, 
spille og
optage
dukkespil
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WS 1b: At forestille sig fremtiden med delefællesskaber - dukkespil

Workshop-værktøjskasse
Trædukker
Materialer til dukker og props
3-fløjet scene 
Billeder til scener
Inspirationskort
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WS 1b: At forestille sig fremtiden med delefællesskaber - dukkespil



Living labs

Hvad er living labs og hvordan gør vi?

Living labs finder sted i praksis hos borgere eller sundhedsprofessionelle

Vi øver os på fremtiden og roller: a) medlemmer, b) koordinatorer

Vi øver os på at bruge digitale værktøjer
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Living lab Gåfællesskabet

Mødes på Lotte til ugentlig gåtur og kaffe

Omsorg mellem møder

Sundhedsmedarbejder er hjælpende hånd
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Living lab Gåfællesskabet



Give&Take-delemodellen og indsigter
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Medlemmer / borgere

Frivillige / ildsjæle

Koordinatorer

Ejer/ vært

• Løgmodellen (omsorg handler om relationer)
• En hjælpende hånd
• Ingen udveksling af penge eller ratings
• Vi deler i ‘trygge’ fællesskaber



Hvorfor co-design?

Accept hos borgeren

Forankring i borgerens hverdag

Forankring professionel praksis

IT systemer som bliver anvendt
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Hvad er potentialet for offentlige aktører?

Bredere frivillighedsbase

Selvfaciliterende netværk

Øget livskvalitet for deltagende borgere

Mindre pres på sundhedsprofessionelle
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Udfordringer i co-design

Rekruttering af borgere

Inkludering af ensomme og sårbare ældre

‘Koldstart’ eller bygge på det eksisterende
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Udfordringer for offentlige aktører

At investere de nødvendige ressourcer

At finde overskud hos sundhedsprofessionelle

Teknologien gør det ikke alene

23 Sundhedsinnovation 2017-11-16



Fra sharing til caring
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Når vi borgere som har mest brug for det?

Borgere som ikke allerede er i netværk

Borgere som mangler motivation

Borgere som dropper ud

Borgere som ikke behersker it
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Tak for i dag!
Lone Malmborg malmborg@itu.dk

Give&Take: www.givetake.eu
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